Regulamin promaocji dla konsumentow
oraz osob prowadzacych jednoosobowg dzialalnos$¢ gospodarcza
”VOD dla Samsung Members”

§1

Definicje
Promocja — w rozumieniu niniejszego regulaminu oznacza akcj¢ promocyjng pod nazwa
,»VOD dla Samsung Members” organizowang i prowadzong przez Organizatora na zasadach
opisanych w niniejszym regulaminie w okresie od dnia 30 kwietnia 2018 r. do 09 maja 2018 r.
lub do wyczerpania puli nagrdd, jezeli pula nagrdd wyczerpie si¢ przed tym zakonczeniem
Promacji.
Organizator — Samsung Electronics Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Warszawie, adres: 02-676 Warszawa, ul. Postepu 14, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000128080,
kapitat zaktadowy 52.759.500 zt, NIP 526-10-44-039, REGON 011612810. Organizator jest
przyrzekajacym nagrod¢ w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
Uczestnik — pelnoletnia osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, ktora jest zalogowana w Aplikacji Members $ciagnigtej na telefon
Samsung, ktora zapoznata si¢ z treScig niniejszego regulaminu i zaakceptowala jego
postanowienia oraz spetnita wszystkie warunki w nim okreslone. Do Promocji moga
przystapi¢ takze osoby fizyczne prowadzace jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza.
Aplikacja Members — aplikacja mobilna Samsung Members, za posrednictwem ktorej Klient
ma mozliwo$¢ odbioru nagrody w Promocji. Organizator informuje, ze Aplikacja Members
dostepna jest z poziomu Galaxy Apps lub Google Play dla produktéow obietych Promocja,
wymienionych w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.
Konto Samsung — indywidualne konto Klienta, w ramach ktorego Klient w szczegdlnos$ci
rejestruje urzadzenie Samsung oraz uzyskuje dostep do ustug $wiadczonych przez Fundatora.
OEX E-BUSINESS Sp. z 0.0. - OEX E-BUSINESS Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-
235), przy ul. Rownolegta 4A, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000675541, NIP: 5223090899 kapitat zaktadowy:
1.700.000,00 ztotych, dziatajacy na zlecenie Organizatora w celu wsparcia Organizatora w
obstudze Promocji w zakresie obstugi procesu reklamacyjnego

§2
Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (dalej jako: ,,Regulamin’) okresla: warunki uczestnictwa w Promocji,
czas trwania Promocji, sposoéb informowania o Promocji i jej warunkach, sposoéb sktadania
reklamacji zwigzanych z Promocja.
Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie: od dnia 30
kwietnia 2018 r. do dnia 09 maja 2018 r. lub do wyczerpania puli nagrdd, jezeli pula nagrod
wyczerpie si¢ przed zakofczeniem Promocji. Pula nagréd wynosi 18750 (stownie:
osiemnascie tysigcy siedemset pigcdziesiat) kodow.
Promocja nie taczy si¢ z innymi promocjami ogtaszanymi przez Organizatora.
O wyczerpaniu puli kodéw Organizator poinformuje poprzez dezaktywowanie mozliwosci
pobrania kodu.

§3



Zasady uczestnictwa w Promocji

1. Uczestnikami Promocji moga by¢ wyltacznie uzytkownicy telefonow Samsung, na ktorych
mozliwe jest zainstalowanie Aplikacji Members, ktorzy posiadaja konto w Aplikacji Members
i zalogowali si¢ do niej z wykorzystaniem Konta Samsung.

2. Osoba, ktdra nie posiada Konta Samsung, moze je utworzy¢ poprzez wypetnienie formularza
rejestracyjnego, dostepnego pod adresem https://account.samsung.com/ lub za posrednictwem
Aplikacji Members. Osoba zaktadajagca Konto Samsung zobowigzana jest do podania
prawdziwych i aktualnych danych osobowych w procedurze rejestracji.

3. Pierwszego dnia Promocji w Aplikacji Members zostanie wys$wietlona komunikacja o
Promocji (banner promocyjny).

4. 18750 Uczestnikdw, ktérzy jako pierwsi klikng w banner promocyjny, otrzyma nagrode —
zostanie im wyswietlony kod dostgpu do jednej z aplikacji wskazanych w pkt 5 ponizej,
stanowigcy nagrode w Promocji. Nagrody beda przyznawane do wyczerpania puli nagrod, w
sposob wskazany w pkt 9 ponizej.

5. Nagrodami w Promocji sg kody dostepu do:

a) aplikacji HBO GO - 1300 (stownie: tysigc trzysta) kodow, kazdy o wartosci
89,70 zt (stownie: osiemdziesigt dziewig¢ ztotych siedemdziesigt groszy) brutto,
kazdy wazny przez 3 miesigce od dnia aktywowania,

b) aplikacji Onet VOD (biblioteka 150 filmow) - 1500 (stownie: tysigc pigcset)
kodow, kazdy o wartosci 120 zt (stownie: sto dwadziescia ztotych) brutto, kazdy
wazny przez 6 miesiecy od dnia aktywowania,

c) aplikacji Filmbox Live - 7600 (stownie: siedem tysigcy sze$éset) kodow, kazdy
o wartosci 119,40 zt (stownie: sto dziewigtnascie ztotych czterdziesci groszy)
brutto, kazdy wazny przez 6 miesi¢cy od dnia aktywowania,

d) aplikacji Player (pakiet START) - 8000 (stownie: osiem tysiecy) kodow, kazdy
o wartosci 60 zt (stownie: szesédziesiagt zlotych) brutto, kazdy wazny przez 6
miesiecy od dnia aktywowania.

e) aplikacji ELEVEN SPORTS - 350 (stownie: trzysta pie¢dziesigt) kodow o
warto$ci 89,90 zt (stownie: osiemdziesiat dziewig¢ ztotych 90/100) brutto, kazdy
wazny przez 6 miesiecy od daty aktywowania.

6. Korzystanie z kodu odbywaé si¢ bedzie na zasadach okreslonych przez dostawcoéw kodow
(operatoréw serwisow), dostepnych dla Uczestnikow w danej aplikacji.

7. Aby aktywowac poszczego6lne kody stanowiagce nagrode, nalezy:

a) aplikacja HBO GO:

» wejs¢ na strong www.hbogo.pl,

klikng¢ ,,Rejestracja” i ,,Zaloguj si¢ danymi od Operatora”,

wybraé operatora ,,Samsung — promocja”,

Y V V

wpisac¢ kod rejestracyjny bedacy nagroda w Promocji oraz wpisa¢ dane
profilowe,

zatozy¢ nowe konto postepujac zgodnie z wytycznymi operatora serwisu
HBO GO,

» UWAGA: by aktywowa¢ kod HBO GO nalezy utworzy¢ konto
Uzytkownika przy uzyciu wcze$niej nie wykorzystywanego w serwisie
adresu mailowego,
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b) aplikacja Onet VOD:
» wejs¢ na strong https://vod.pl/starttvsamsung,
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» klikng¢ w banner/zaktadke ,,Skorzystaj z promocji”, a nastgpnie wybrac
opcje ,,Kod promocyjny”,
» zalogowa¢ si¢ lub zarejestrowac,
» wejs¢ do aplikacji Onet VOD na telewizorze i wybra¢ a menu ,,Moje
bilety”,
c) aplikacja Filmbox Live:

w aplikacji Smart TV:
» po wilaczeniu aplikacji FilmBox Live w menu gléwnym nalezy wybraé
opcj¢ ,,Aktywuj kod promocyjny”,
» poda¢ prawidtowy adres email od kod promocyjny,

w aplikacji mobilnej:
»  po wlaczeniu aplikacji FilmBox Live nalezy otworzy¢é menu i przej$é¢ do
opcji ,,Zaloguj sig:
»  wybrac opcje ,,Posiadasz kod promocyjny”,
» poda¢ prawidtowy adres email oraz kod promocyjny,

na stronie internetowej:
»  po wejsciu na strong internetowa http://www.filmboxlive.com/pl nalezy
klikng¢ ,,Kod Aktywacyjny” znajdujacy si¢ na gorze strony,

» poda¢ prawidtowy adres email oraz kod promocyjny,

d) aplikacja Player (pakiet START):

wej$¢ na strong www.player.pl,

klikng¢ na dole strony w banner/zaktadke ,,Zrealizuj Voucher”,
wprowadzi¢ kod i klikna¢ ,,Aktywu;j”,

zalogowa¢ si¢ do konta lub utworzy¢ konto korzystajac z opcji ,,Zatéz

YV VYV

konto”,

e) aplikacja ELEVEN SPORTS:
» zalogowac¢ si¢ na www.elevensports.pl,
»  wejs¢ w zaktadke ,,Oferta”,
» wybraé pakiet, jakim zainteresowany jest Uczestnik i kliknaé ,,Zakup”, a

nastgpnie wypeli¢ wszystkie pola w formularzu zakupowym, jaki
zostanie wyswietlony Uczestnikowi (Organizator zaznacza, ze opcja
»Zakup” jest tylko sposobem realizacji kodu, Uczestnik nie bedzie jednak
obcigzony zadng optata),

» wpisa¢ kod w pole ,,Kod promocyjny” i zatwierdzié,

» klikng¢ ,,Zakup” (Organizator zaznacza, ze opcja ,,Zakup” jest tylko
sposobem realizacji kodu, Uczestnik nie bedzie jednak obciazony Zzadng
oplata).

Podana w regulaminie wartos¢ kodow stanowiacych nagrode jest warto$cia podang przez
dostawcOw voucheréw i aktualng na dzien 30 kwietnia 2018 (dzieh rozpoczgcia Promocji).
Ewentualne promocje cenowe pakietow wchodzacych w sktad kodow czy oferty indywidualne
oferowane przez dostawcow ustug sg indywidualnymi decyzjami dostawcow.
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10.

11.
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13.

14.

15.
16.

Nagrody beda przyznawane w kolejno$ci wskazanej w pkt 5 powyzej, tj. w pierwszej
kolejnosci wydane zostang kody do aplikacji HBO GO; po wyczerpaniu puli kodow HBO GO
wydane zostang kody do aplikacji Onet VOD; po wyczerpaniu puli kodow Onet VOD wydane
zostang kody do aplikacji Filmbox Live; po wyczerpaniu puli kodow Filmbox Live wydane
zostang kody do aplikacji Player; po wyczerpaniu puli kodoéw Player wydane zostang kody do
aplikacji ELEVEN SPORTS.
Kody wskazane w pkt 5 powyzej umozliwiaja dostep do zasobéw umieszczonych w danej
aplikacji na zadanie (na zasadzie ,,video-on-demand”), z zastrzezeniem ze w przypadku
aplikacji Onet VOD mozliwy jest dostep tylko do biblioteki 150 filméw, a w przypadku
aplikacji Player dostepny jest tylko pakiet START. Odtworzenie oferty w danej aplikacji
mozliwe jest wylgcznie na terenie Polski (konieczny polski nr IP uzytkownika).
Wykorzystanie kodu stanowigcego nagrode wymaga wejscia do whasciwej aplikacji sposrod
wskazanych w pkt 5 powyzej lub zarejestrowania si¢ w niej — zgodnie z instrukcjami
zawartymi w pkt 7 powyzej. Do skorzystania z danego serwisu moze by¢ konieczne podanie
danych osobowych podmiotowi zarzadzajacemu aplikacja oraz spelnienie wymagan
technicznych przez urzadzenie odbiorcze Uczestnika.
Uczestnik moze aktywowa¢ kod stanowiacy nagrode najpozniej w ciagu 7 dni od dnia
przyznania mu kodu. Po uplywie tego terminu aktywacja kodu nie bedzie mozliwa.
Nagroda stanowi dla Uczestnikow bedacych osobami fizycznymi nieprowadzacymi
dziatalnoéci gospodarczej tzw. przychdéd z innych Zrodet i jest zwolniona z podatku
dochodowego od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68a ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (t.j. Dz. U. z 2018, poz. 200 ze zm.).
Dla Uczestnikow bioracych udzial w Promocji w zwiazku z prowadzong dziatalnos$cig
gospodarczg nagroda stanowi przychod z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i podlega
opodatkowaniu na zasadach ogdlnych.
Jeden Uczestnik moze otrzymac nie wigcej niz jedng nagrode w Promocji.
Organizator nie przewiduje mozliwosci zamiany kodow na ich ekwiwalent pieniezny lub na
inne §wiadczenie.
84

Reklamacje
Reklamacje zwigzane z prowadzeniem Promocji moga by¢ zgtaszane w terminie do dnia: 16
maja 2018 r., na adres email kodyVOD @oexebusiness.com. W tytule wiadomos$ci email
zawierajacej reklamacj¢ nalezy wskaza¢ VOD dla Samsung Members — reklamacja”.
Organizator moze zwrdci¢ si¢ do Uczestnika o podanie nastepujacych danych: imi¢, nazwisko,

adres email, adres korespondencyjny oraz poprosi¢ o opis okolicznosci stanowigcych
podstawe reklamacji. Reklamacje, ktore dotra do Organizatora po dniu 16 maja 2018 r. nie
beda rozpatrywane. Termin uwaza si¢ za zachowany, jesli do dnia wskazanego w zdaniu
pierwszym niniejszego punktu, wiadomo$¢ email z reklamacja Uczestnika zostanie
zarejestrowana w programie pocztowym Organizatora. Organizator poinformuje Uczestnika w
terminie 5 dni o sposobie rozstrzygniecia reklamacji. Reklamacje rozpatrywane beda na
podstawie niniejszego regulaminu.
Problemy techniczne zwigzane z pobraniem Aplikacji Members nie mogg by¢ podstawa
reklamacji.
Reklamacje zwigzane z problemami technicznymi podczas aktywacji kodow stanowiacych
nagrode w Promocji beda rozpatrywane przez operatorow wskazanych ponizej serwisow w
terminach wynikajacych z ich regulaminow i powinny by¢ zgtaszane na adresy:

a) dlaaplikacji HBO GO — na adres pomoc-hbogo@toya.net.pl,

b) dlaaplikacji Onet VOD — na adres kontakt@vod.pl,
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¢) aplikacji Filmbox Live — na adres support@filmboxlive.com,
d) aplikacji ELEVEN SPORTS — na adres pomoc@elevensports.pl,

e) aplikacji Player — na adres hello@player.pl.

4. Organizator nie odpowiada za dziatanie aplikacji HBO GO, Onet VOD, Filmbox, Player i

ELEVEN SPORTS, a jego odpowiedzialnos¢ ogranicza si¢ do wydania nagrody konkursowe;.
§5
Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie (adres: 02-676 Warszawa, ul. Postepu 14), ktory dla celéw
prowadzenia Promocji w celu wsparcia Organizatora w prowadzeniu Promocji w zakresie
obstugi  procesu reklamacyjnego powierzyl OEX E-Business sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (ul. Rownolegta 4A, 02-235 Warszawa) przetwarzanie danych osobowych
Uczestnikéw w zakresie objetym zgodami Uczestnikéw wskazanymi w formularzu zgloszenia
w trybie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tj. w Dz.
U. z 2016, poz. 922, dalej ,,Ustawa”).

2. Dane Uczestnika bioracego udziat w Promocji beda przetwarzane przez Organizatora jako
administratora danych osobowych oraz spéotki Samsung wymienione w Polityce Prywatnosci
Samsung w zwigzku ze $wiadczeniem ustug w ramach Promocji, a takze mogg by¢
przetwarzane na zasadzie powierzenia przez administratora danych osobowych do dalszego
przetwarzania na zasadzie art. 31 ustawy o ochronie danych osobowych. Administrator
danych osobowych moze przetwarza¢ dane Uczestnika roéwniez dla celow marketingu
produktéw lub ustug wtasnych w ramach tzw. usprawiedliwionego celu. Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w Promocji. Jezeli Uczestnik wyrazi odrgbng zgode,
Organizator bedzie mogt przesyta¢ Uczestnikowi informacje o nowych produktach/ustugach
drogg komunikacji elektronicznej lub telemarketingu. Uczestnikowi przystuguje prawo
dostepu do tresci danych, prawo ich poprawiania oraz odwotania zgody na dziatania
marketingowe.

3. Dane osobowe Uczestnikbw przetwarzane bedg przy zachowaniu zasad okreSlonych w
Ustawie oraz zgodnie z Polityka Prywatno$ci Samsung.

4. Przetwarzanie danych osobowych obejmowaé bedzie zakres danych wskazanych w
formularzu zgloszenia. Szczegétowe zasady przetwarzania danych Uczestnika zostaty
okreslone w Polityce Prywatno$ci Samsung, dostgpnej na stronie internetowej
https://www.samsung.com/pl/info/privacy/.

§6
Postanowienia koncowe

1. Pelna tre$¢ niniejszego Regulaminu bedzie dostegpna w siedzibie Organizatora oraz w
Aplikacji Members.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujace przepisy prawa.

3. Wazigcie udzialu w Promocji oznacza wyrazenie zgody na postanowienia niniejszego
Regulaminu.

4. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu z
odpowiednim wyprzedzeniem wskazanym w punkcie 5 ponizej, 0 ile nie naruszy to praw
nabytych przez Uczestnikow.

5. O zmianie Regulaminu Uczestnik zostanie poinformowany przez umieszczenie przez
Organizatora odpowiedniego komunikatu odsytajacego do zestawienia zmian Regulaminu w
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Aplikacji Members. Informacja ta utrzymana bedzie przez okres co najmniej 14 dni.
Uczestnik, ktory nie zgodzi si¢ z zaproponowanymi zmianami, nie bedzie bral dalszego
udziatu w Promocji.

Zalacznik nr 1. Produkty obiete Promocja
Modele telefonow Samsung wymienione w tabeli ponizej, z aktywna polska kartag SIM.

Galaxy S5

Galaxy S6/56 edge

Galaxy S7/S7 edge

Galaxy S8/S8+

Galaxy S9/59+

Galaxy Note 4

Galaxy Note 8

Galaxy A3 (2017)

Galaxy A5 (2017)

Galaxy A8

Galaxy J3 (2017)

Galaxy J5 (2017)

Galaxy J7 (2017)




